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1. IDENTIFICACAO:

1.1 Organizagio Proponente:

Razao Social Guarda Mirim de Guaratingueta
CNPJ 48.282.719/0001-99

Data de Registro no CNPJ 19/05/1977

Enderego Av. Vaz de Caminha, n° 87
Bairro Nova Guara

CEP . 12.515.490

Municipio / UF Guaratingueta / SP

Telefone / Whatsapp

(12) 3125-1685

E-mail guarda_mirim@uol.com.br
Site http:gmg.org.br

1.2 — Representante legal da Organizacio Proponente:

Nome Maria Alice Monteiro da Silva Pasin
CPF 159.518.528-38

RG 2.275.035-6

Orgio Expedidor SSP/SP

Cargo Presidente

Perfodo de Mandato

01 de maio de 2023 a 30 de abril de 2027

Endereco Avenida Pedro de Toledo, 161 apto 12
Bairro Vila Paraiba

CEP 12.515-690

Municipio / UF Guaratingueta / SP

Telefone (12) 3125-1685

Celular (12)99767-4105

E-mail Institucional

guarda_mirim(@uol.com.br

E-mail Particular

pasin_antonio@yahoo.com.br
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1.3 — Responsavel pela execucio:

Nome Tatiane Pinto da Silva
CPF 278.584.988-43
RG 29.999.149-0

Orgio Expedidor | SSP/SP

Cargo Assistente Social

Formacio Servigo Social

Telefone / Celular (12)99721-1056

E-mail guardamirimssocial@gmail.com

1.4 Identificagdo do Projeto / Atividade / Objeto

Objeto da Parceria: Programa de Socioaprendizagem com adolescentes e jovens.
Nome do Projeto: Programa de Socioaprendizagem.

Grupo Populacional Atendido:

Adolescentes e jovens na faixa etaria de 14 a 24 anos e pessoas com deficiéncia
sem limitagdo quanto a idade maxima, residentes do municipio de Lorena, em situacio de
vulnerabilidade material e¢/ou relacional. As formas de acesso se dario por: busca
espontinea, encaminhamento do CRAS, CREAS e demais equipamentos da rede

socioassistencial, Poder Judiciario e 6érgdos do SGD.
Meta Quantitativa:

A capacidade inicial de atendimento prevista € de 6 adolescentes e/ou jovens por
més, durante 16 meses, podendo ser ampliada, conforme aumento do or¢amento e

incremento da parceria, até perfazer o total de 100 (cem) aprendizes.

Abrangéncia Territorial:

A infraestrutura inicial de atendimento serd a da sede de Guaratingueta.
municipio vizinho de Lorena. Com um nimero minimo de contratagdes que seja igual ou

superior a 50 (cinquenta) aprendizes, sera possivel a instalagdo da infraestrutura para o
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desenvolvimento do Programa Socioaprendizagem no municipio de Lorena. Considerando
a estrutura inicial, as atividades do programa ocorrerio em espagos com infraestrutura
adequada. com salas de aula, sala de atendimento psicologico e social, sala administrativa.
instalagdes sanitarias, com adequada iluminagdo, ventilagio. conservagdo, privacidade.
salubridade e limpeza:

A organiza¢do atuara em parceria estratégica com centros de reférencia de
assistencia social (CRAS) e escolas municipais, ampliando assim o seu impacto nas
comunidades periféricas. Por meio de atividades culturais e socioeducativas, com o intuito
de fortalecer os lagos comunitarios e familiares. promovendo o desenvolvimento integral

dos participantes e a inclusdo social.

1.5 Identificacio da Execucio:
Valor Total do Termo: R$ 210.000.00 (duzentos e dez mil reais)
Fonte do Recurso: Orgamento Municipal.

Vigéncia: 16 meses. com cronograma de desembolso de 12 meses

2. DESCRICAO DA REALIDADE OBJETO DA PARCERIA

A implementagdo do Programa de Socioaprendizagem. que também viabilizara
o desenvolvimento de mais 02 (dois) “PROJETOS” pela Guarda Mirim, vai além da
empregabilidade ¢ da geragao de renda pois. também se destina a superagao ¢/ou amenizagao

das vulnerabilidades vivenciadas pelo segmento adolescente € jovem. como por exemplo:

e [Evasao escolar:

* Insuficiéncia ou inexisténcia de servigos, projetos ¢ programas na assisténcia
social, educagio ou trabalho para adolescentes ¢ jovens:

¢ Insuficiéncia ou inxisténcia de vagas suficientes nas organizagdes da
sociedade civil para atender adolescentes e jovens;

e A falta de apoio ¢ orienta¢do no contexto familiar:

® Auséncia de execugdo de Politicas Publicas que possibilitem acesso.
promog¢do ¢ prote¢do desses adolescentes ¢ jovens ofertando aos mesmos.
alternativas para além da ofertada pelo mundo das drogas e trafico;

* Efetivagiio quanto ao Art. 4° do Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente:
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O Programa de Socioaprendizagem da Guarda Mirim promove a integra¢do dos
adolescentes e jovens no mundo do trabalho. proporcionando uma formagao politico-cidada.
qualificagdo técnico-profissional e socio comportamental que impacta e desconstréi uma
situagdo de vulnerabilidade ou risco social que as vezes dura geragdes naquele nucleo
familiar. O plano politico-pedagogico contempla mobilizagao. articulagio. encaminhamento
¢ monitoramento dos usudrios, objetivando a inclusio e emancipagdo social.

Em consondncia com o apresentado acima. a implementagdo do Programa de
Socioaprendizagem no municipio de Lorena tem por finalidade desenvolver atividades
prioritarias de atendimento e agdes que favoregam o pleno desenvolvimento das capacidades
¢ potencialidades de seus usuérios, com especial enfoque na formagdo educacional e
profissional, para inclusdo qualificada e protegida no mundo do trabalho (empregabilidade)
a fim de que esses scjam protagonistas de suas historias.

Agdes e atividades que contribuem diretamente com cumprimento do disposto

0 Art. 4° do Estatuto da Crianca e do Adolescente:

“E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do

Poder Publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacao

dos direitos referentes a vida, a satide, a alimentagdo, a educagdo,
ao esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade,
ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar ¢ comunitaria”
(Art. 4 - Estatuto da Criang¢a e do Adolescente).
Dessa forma, o trabalho realizado por essa organizagdo nio apenas garante o
direito a profissionaliza¢do e a inclusdo no mundo do trabalho. o que ja ¢ de grande

relevancia, mas também promove a integracgio social.

3. JUSTIFICATIVA

A Guarda Mirim de Guaratingueta possui abrangéncia intermunicipal. atuando
a mais de 60 anos no municipio de Guaratingueta. Destacamos que a proposta de
implgmentar a Socioaprendizagem no municipio de Lorena e extendendo nosso atendimento
aos adolescentes, jovens e familias do Municipio, vem sendo discutida pela diretoria
executiva desta organizacdo ha anos, em especial porque a organiza¢do recebe desde o
encerramento das atividades da Guarda Mirim de Lorena - SP. hda mais de 20 anos.

constantes e crescentes ligagdes e pedidos de vagas para o Programa de Socioaprendizagem.
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Atuando em conformidade com o conjunto normativo que rege a Politica
Nacional de Assisténcia Social, da Educa¢dio e do Trabalho. a Guarda Mirim de
Guaratingueta atua na causa da inclusdo social. qualificada e protegida de pessoas em
situagdo de vulnerabilidade, prevenindo riscos sociais ¢ pessoais, sem discriminago. de
modo totalmente gratuito. As ofertas socioassistenciais promovem a integra¢do ao mundo
do treibalho. com protegdo social e garantia de direitos. nos termos da Resolugdo do Conselho
Nacional de Assisténcia Social/CNAS n° 33/2011.

A presente proposta de implementagio do Programa de Socioaprendizagem no
municipio de Lorena, justifica-se pelo cenario de enfrentamento de diversos desafios ¢
questdes que atingem o publico adolescente, juvenil e suas familias. tais como: violéncia.
pobreza, drogadi¢do, alcoolismo, desemprego, evasio escolar, falta de qualificagdo. trabalho
infantil e outras, tornando as ag¢des preventivas ¢ de enfrentamento de grande interesse ¢
relevancia social.

Destacamos que a parceria com o Poder Publico de Lorena e com a Iniciativa
Privada na contratagdo de Aprendizes através da celebragdo de Termo de Fomento com a
Organiza¢do Guarda Mirim de Guaratinguetd, viabilizara a abertura de vagas destinadas aos
adolescentes e jovens de Lorena e possibilitara o atendimento e desenvolvimento das demais
agdes da Organizagdo voltadas ao fortalecimento de Vinculos Familiares e Comunitarios. de
Qualificagdo socioemocional e técnica, do trabalho integrado com a familia, com os
responsaveis e com toda rede do Sistema de Garantia de Direitos de Lorena, através de uma
Agdo Afirmativa, garantidora de Direitos Constitucionalmente previstos, assim como o
efetivo desenvolvimento de uma Politica Publica Preventiva e Intersertorial. com reflexos
nas Politicas do trabalho, Educagdo e Assisténcia Social, especialmente voltada aqueles em
situag¢@o de risco e/ou vulnerabilidade pessoal e/ou social.

A parceria ¢ fundamental para sustentar ¢ expandir com qualidade os servigos
socioassistenciais vitais, atendendo a demanda essencial da populagdo do municipio de
Lorena/SP.

Em sintese, a andlise social evidencia que para enfrentar esse desafio.
fundamental implementar politicas publicas integradas ¢ eficazes. que promovam a inclusio

social e a garantia dos direitos de todos os adolescentes ¢ jovens.

4. OBJETIVO GERAL

v Realizar inclusdo qualificada e protegida de adolescentes e jovens de 14 a 24
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anos incompletos no mundo do trabalho.

Através da parceria na contratagdio de Aprendizes, a empresa ¢ o poder publico
contribuirdo diretamente para a formagéo integral desses jovens. Este processo engloba o
desenvolvimento de competéncias ¢ habilidades para o pleno exercicio da cidadania ¢ para

0 sucgsso em suas futuras trajetorias profissionais.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Ofertar espago de acolhida e escuta.

¢ Contribuir para a manutengio ¢ bom desempenho dos adolescentes no sistema
educacional, despontando o valor que a formagao educacional como base e o norte
para uma nova vida.

® Propiciar espagos de conhecimento sobre 0 mundo do trabalho e competéncias
especificas basicas. visando qualificagdo profissional.

* Oportunizar acesso a atividade pratica em empresas parceiras da organizagao.

e Capacitar os usudrios através de curso referente ao Arco Ocupacional
Administragdo: a) Aprendizagem em Gestdo. Atendimento, Qualidade e Servigos

(Gestao).

6. METODOLOGIA
6.1 Estratégias Metodologicas

A condugdo da metodologia ¢ realizada por equipe multidisciplinar (conforme
descrito no item acima) e o atendimento ao adolescente/jovem segue as seguintes ctapas.

que ocorrem durante o decorrer do ano, em ciclos de atendimento:

1° Etapa Inicial: Programa de Atendimento Preenchimento da “Ficha de

Inscri¢do™, realizada pelo proprio adolescente/jovem. contendo além de dados pessoais, a
motivagdo do mesmo para inclusio.

Imediatamente ap6s a inscricdo ¢ realizado 7""‘“5

agendamento da 2 etapa do processo de avaliagdo/triagem.

2° Etapa — Entrevista Social: Realizada pela equipe técnica (assistente social ¢

psicdloga). objetivando identificar as situagdes expressivas de vulnerabilidade material e/ou

relacional, através das agdes:
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Atendimento Social da familia: com elegibilidade de membro responsavel, para
detectar as demandas familiares e a vulnerabilidade existente.

Atendimento Psicologico do adolescente/jovem: para conhecimento das
demandas pessoais, emocionais, familiares ¢ sociais. mesmo daquelas ndo postas em
palavras e que necessitam ser decodificadas. compreendidas e atendidas.

Os técnicos utilizam-se da abordagem sistémica.
constituindo o entendimento de que cada caso participa de

um sistema mais amplo que envolve histéria familiar e T Q

social, inser¢do comunitaria, violéncia  estrutural. e
consgiéncia coletiva e todas as relacdes nas quais o sujeito

se constroi e é construido como ser social.

3" Etapa — Efetivagdo da inclusio: As familias ou jovens sdo comunicadas da

concessdo da vaga e informadas do prazo para efetivagdo da matricula, e da documentagio
necessaria.

4" Etapa — Execu¢do do Programa: O Programa de Socioaprendizagem ¢ desenvolvido
em dois ambientes correlacionados onde se desenvolve teoria e pratica.

Destacando-se no que diz respeito ao Curso de Aprendizagem

Profissional o disposto na Portaria n® 3.872/2023. do Catalogo Nacional

TEORIA + PRATICA

de Programas de Aprendizagem — CONAP, que foi concebido com base

na classificagdo do Catalogo Nacional de Cursos Técnicos. A carga
horaria do programa de socioaprendizagem ¢ calculada a partir do curso
de m’;/el técnico correspondente, instituido pela Resolugdo n® 03/2008.
da Camara de Educagdo Basica do Conselho Nacional de Educagao. ¢
em consonancia com a Classificagdo Brasileira de Ocupagdes — CBO.
Nesse processo a GM torna-se formadora e empregadora do adolescente/jovem.
realizando o devido registro em CTPS, bem como pelo recolhimento de todas as verbas
trabalhistas e previdenciarias oriundas do Contrato de Trabalho. Os adolescentes tém direito
a contrato por prazo determinado, salario minimo/hora, férias acrescidas de 1/3
constitucional e o 13° salario, além de contarem tempo para a aposentadoria ¢ serem

segurados pelo INSS.



ATIVIDADES SISTEMATICAS DO SETOR TECNICO

Atendimento  Psicoldgico: ocorre quando identificada i j

demanda excepcional. e quando avaliada necessidade de

acompanhamento sistematico o adolescente ¢ encaminhado para

atendimento na rede socioassistencial do municipio.

® Acolhimento Social: técnica a disposi¢do do usudrio e familia para acolhimentos
pontuais das demandas advindas no cotidiano, passiveis a interveng¢do técnica.

* Acompanhamento escolar: bimestralmente sio realizadas contatos com as escolas
para acompanhamento do desenvolvimento escolar. no que diz respeito a
desempenho e disciplina (realizado pela  Coordenagdo Pedagogica da
organizagio).

Acompanhamento da Supervisora da Aprendizagem pratica: Ocorre através de
acompanhamento sistematico dos aprendizes no que diz respeito ao desenvolvimento
pessoal e profissional. visando detectar indicadores de promo¢ao e peculiaridades de cada

adolescente/jovem para a devida mediagao.

COM RELACAO A PRATICA

Em posse das avaliagdes por parte da empresa, € realizado analise também do
Ocorre nas empresas conveniadas, onde o aprendiz esta por quatro dias da semana, por até
06 (seis) horas por dia.

Com relagdo a parte pratica, a Supervisora da aprendizagem encaminha
mensalmente ao setor responsavel da parceira um formulario de avaliacdo que utiliza como
ferramenta para identificar o desempenho das atividades praticas do aprendiz, o desempenho
na parte teorica, desenvolvimento escolar e socioemocional visando aprimorar 0 progresso

pessoal, social e profissional de cada Aprendiz.

COM RELACAO A FORMACAO TEORICA:

Acontece na Entidade Formadora, uma vez
por semana. durante todo o tempo de contrato, com carga
de 06 horas, onde os aprendizes frequentam o Curso da

Aprendizagem Profissional de acordo com a drca em que
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realizam a parte pratica do Programa.

O programa ¢ sistematizado e planejado com a construgdo de um plano politico
pedagdgico, com acompanhamento técnico realizado por assistente social, psicologa e
coordenador pedagogico, que fazem a avaliagdo direta das atividades descritas no referido
plano. O Plano Didatico ¢ estruturado conforme prevé o Catdlogo Nacional de Programas
de Aprendizagem — CONAP, e o contetudo refere-se aos Arcos Ocupacionais em que a
organizagdo ¢ habilitada e os Programas cadastrados e validados pelo Ministério do Trabalho
¢ Emprego.

Os instrutores utilizam material didatico, ferramentas e plataforma digital e
interativa para aprofundar o conteudo das aulas e tornar os Aprendizes motivados e
interessados, dotando-os de competéncias e habilidades que permitam que o conhecimento
seja aplicado em sua vida laboral.

o) A organizagio conta com plataforma digital do Sistema ESPRO

b BRI P

e,
{wie
S (Ensino Social Profissionalizante) para o desenvolvimento do
conteudo previsto no Programa.

Pela plataforma digital, o aprendiz pode ter acesso contetdo de video aulas e
atividades diversas, sempre com a presenca fisica do Instrutor responsavel pelo contetdo. O

v
material didatico do Programa de Socioaprendizagem foi elaborado em parceria com
Sistema ESPRO. proporcionando acessibilidade e condigdes de aprendizagem para
diferentes publicos. A dindmica dos encontros considera um curriculo ativo. tendo como
ferramentas: Quadros interativos; Foruns ¢ Quizes; Reunides Virtuais; Apresentagdes:
Monitoramento de presenga e atividades; Avaliagio continua; Busca ativa de conhecimento
em meios digitais.

O desenvolvimento do Programa de aprendizagem. nos termos da Lei
10.097/2000 e da Portaria 3.872/2024, ocorre 90% (noventa por cento) na modalidade
presencial do Adolescente Aprendiz. A formagdo inicial, antes do ingresso do Aprendiz na
parte pratica do Programa acontece na modalidade EAD. nos termos do artigo 21, paragrafo
2°, sendo disponibilizados os equipamentos, acesso a internet e suporte presencial referente
ao acompanhamento das aulas fornecidas, sem qualquer tipo de 6nus para os aprendizes.
Informamos ainda, que para aqueles que possuirem qualquer restrigio de acesso a internet
ou equipamentos, a organizagdo oferece 2 (dois) laboratorios de informatica com 45
computadores.

Abaixo segue a descri¢do do Curso que serd realizado na Parceria com o Poder
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Puablico contendo: escolaridade minima. perfil publico/aprendiz, idade minima ¢ maxima.

resumo, objetivo geral e a area que o arco faz articulagio:

APRENDIZAGEM EM__GESTAO, QUALIDADE, ATENDIMENTO F
SERVICOS:

Escolaridade minima: Fundamental completo.

Idade minima: 14 anos (completos) - Idade maxima: 24 anos (incompletos)

Perfil do publico: Ter entre 14 (quinze) anos completos e 24 (vinte e quatro)
anos incompletos; estar regularmente matriculado em Unidades Escolares da Rede Pablica de
Ensino, nas séries do Ensino Médio, ou ja ter concluido o Ensino Médio.

Preferencialmente oriundo de familias de baixa
renda. Os indicadores de vulnerabilidade social sdo

importantes para a composi¢io do perfil dos participantes, ‘:@ *p
enunciando a necessidade de agdes sociais de impacto para a %m éj

legitimidade cidada, enquanto pessoa. profissional e sujeito

transformador da sociedade, que € o caso dos jovens.

RESUMO DO CURSO:

O ingresso em um mundo do trabalho tdo acirrado e modificado pelas crises
econdomicas de dmbito nacional e internacional esta diretamente relacionado a aquisi¢do de
novas competéncias por parte dos profissionais, principalmente das que decorrem em grande
parte dos avangos da ciéncia e da tecnologia. A existéncia de profissionais nas dreas de
gestdo, qualidade, atendimento e servigos passa por. além de conhecimentos de informatica.
uma visdo mais abrangente e holistica do funcionamento da organizagdo. na qual ter
conhecimento de um dado implica também na compreensio de sua importancia estratégica
para todas as areas funcionais.

Desta forma. justifica-se a necessidade de oferecer um programa de
aprendizagem que aborda, de forma atualizada. os conhecimentos necessarios a area de
gestao, qualidade, atendimento e servigos por meio de metodologias ativas que centralizam
0s jovens no processo de ensino e aprendizagem.

Com isso, os jovens tém a oportunidade de adquirir competéncias pessoais.
relacionais, produtivas e cognitivas indispensaveis para o mercado de trabalho. constituindo

agdo social capaz de transforma-los em protagonistas de suas proprias historias, bem como
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auxiliar o mercado a encontrar profissionais que atendam as suas exigéncias.

O programa de aprendizagem em gestdo. qualidade, atendimento e servigos foi
desenvolvido e ¢ monitorado pela gestdo socioeducacional da Guarda Mirim de
Guaratinguetd e consiste em uma qualificagdo teorica a jovens de 14 a 24 anos. ministrada
por instrutores com alta qualificagdo profissional que atuam com a missdo de construir

conhecimentos a partir de valores que contribuam para formacdo ética e cidada dos

aprendizes.
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Plano de Aula

Gestio, Atendimento, Qualidade e Servigos - 6h

Etapa Inicial
Quantidade de
S Médulos ]
Encontros Virtuais Contedidos
il | ’ Lei da aprendizagem; e
) Legislagio trabalhista aprendizagem; ECA e Estatuto da Juventude
B Direitos trabalhistas e previdenciarios
. = Introdugdo, elementos e a importancia da cultura or ganizacional
= Cultura organizacional O papel dos colaboradores no desenvolvimento e manutengio da
cultura organizacional
Como se comunicar no ambiente corporativo. Linguagem formal
N Linguagens e e informal. Linguagem corporal e
comunicagdo Uso dos canais de comunicagio e intera¢do no ambiente
corporativo
I Postura profissional Conceitos bésicos d? postura proﬁss.lonal € a importancia da
postura profissional no ambiente de trabalho
Etapa Basica
Quantidade de
Encontros Moédulos Conteudos
Presenciais
Elementos da comunicagio
6 Comunicagdo Assertiva Linguagem. lingua e variagdes linguisticas
Comunicagdo empresarial
Introdugdo a cultura digital. Planilhas eletronicas: Excel: planilhas
v google; outras planilhas
6 Cultura Digital Editores de texto: word; google docs.
Editores de apresentagdo: Power point; apresentagio google:
outros editores
Evolugdo do trabalho. diferentes setores e dreas de atuagio
. Conhecendo o Mundo Desenvolvimento plcles'soa.l e’p_rohs.suzna'I dlrleltos e deveres
do Trabalho - traba ns’ta.s. ética plonsspna '
Etica, comportamento digital e desenvolvimento continuo de
habilidades 9 .
Satde individual: Qualidade de vida no mundo do trabalho
6 Vida Saudavel Normas regulamentadoras no mundo do trabalho
Saude e seguranca no trabalho
5 Introdugd@o ao empreendedorismo
6 Introdugdo ao
Empreendedorismo _Identificagdo de oportunidades e ideias de negécios
Modelos de negocio e plano de negocios
Numeros e operagdes basicas. Grandezas razoes e propor¢des
Rk , Juros simples e compostos. Regra de trés simples e composta e
6 Educagdo Financeira p P = p p
porcentagem
Ferramentas e recursos de educagdo financeira
6 Introdugdo ao cooperativismo
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Cooperativismo e
empreendedorismo auto
gestionario

O papel das cooperativas no desenvolvimento local ¢ regional

Tecnologias para otimizar processos no empreendedorismo.,
inovagdo social

Defini¢do e conceitos fundamentais, contextualizagdo historica e
evolucdo

Politicas publicas relacionadas a economia verde e azul,

6 Economia verde e azul ’ ! (4%
instrumentos legais e regulatorios
Fontes de energia renovavel, inovagdo em tecnologias verdes.
gestdo de residuos
Introdugdo as novas tecnologias: inteligéncia artificial, big data,
i Novas tecnologias no internet das coisas, blockchain, etc. e |
mundo do trabalho O futuro das novas tecnologias no trabalho
Seguranca da informagéao
Etapa Especifica
5 57
Quantidade de
Encontros Modulos Conteudos
Presenciais
Introducao as teorias administrativas
6 Fundamentos de N i R
Administragio Fungdes da administragdo
Teoria classica da administracdo e das relagdes humanas
Introdugdo a gestdo da qualidade. Ferramentas de qualidade
6 Gestao da Qualidade Plano de gerenciamento da qualidade
Normas e processos de certificacdo de qualidade
Autoavalia¢do de habilidades e interesses
6 Plano de Carreira Defini¢do de metas de carreira.
Elaboragdo do plano de vida e carreira
N Politicas de recursos humanos
6 Gestao de Recursos e
Himasos Recrutamento e selegdo
Avalia¢do de desempenho e feedback
Rotinas de departamento pessoal. Indicadores de departamento
6 Administragdo de pessoal.
» Pessoal Contrato de trabalho e jornada de trabalho
Calculos trabalhistas e rescisao de contrato de trabalho
Principios da gestao documental. Tipos e classificagdo e
organiza¢do de documentos
6 Gestao de Documentos Armazenamento, preservagio e técnicas de arquivamento
Politicas e procedimentos documentais. Descarte e eliminagao de
documentos
Habilidades para o profissional de atendimento
6 Atendimento Tipos de atendimento. Gestdo de conflitos no atendimento
Codigo de Defesa do Consumidor
Técnicas de negociagiio e prospec¢iio de clientes
6 Gestdo de Vendas Gestao das vendas
Vendas e e-commerce
6 Estruturando um

Negocio

Definigdo de estrutura organizacional, aspectos legais e
regulatorios
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Desenvolvimento de planos de nesocios

Organizagdo financeira para o negécio

Conceitos e defini¢oes de logistica

5

Total

OBJETIVOS GERAIS:

Formar e capacitar adolescentes com conhecimentos e competéncias gerais para

6 Logistica Cadeia de suprimentos
Gestao de estoque
Fundamentos de marketing e pesquisa de mercado
6 Marketing Segmentagdo e posicionamento. Mix de marketing (produto,
preco, praga e promogdo)
Branding e marketing digital
Introducdo ao mercado de servicos —]
6 Gestao de Servigos Gestdo de contratos
\d
Fundamentos de custos, pre¢os e orcamentos i
Niumero de - -
Etapa Ari
. l? P Ebtontros | @0 L ,‘?arg‘f‘ ki
Etapa Inicial 7 42h
~ FEtapa R P ’
Intermedidria/Basica 54 162h
_3horas ,
Etapa %
Intermediaria/Especifica 72 } 216h
3 horas |
133 1 420h

o exercicio de atividades produtivas e inser¢io no mundo do trabalho com economia

globalizada, em transformagdo e modernizagio. Desenvolver potencialidades na soma de

qualidades técnicas e humanas para realizar atividades nas organiza¢des nos diversos

setores. Estimular o desenvolvimento critico perante situagdes de ordem familiar, social e

econdmica. Garantir direito ao permanente desenvolvimento de aptiddes para vida social e

profissional. Propiciar situagdes de vivéncias praticas por meio de metodologias ativas que

promovam a aquisi¢do de competéncias pessoais, relacionais, produtivas e cognitivas.

Articulagdo com outras dreas: Administragdo, logistica, qualidade. seguros.

coméreio e varejo, produgdo. educagdo, saude, finangas. comunicagio e servicos.
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6.2 Capacidade Técnica da Organizacio

A Guarda Mirim de Guaratingueta foi fundada em 31 de mar¢o de 1965 por um
grupo de cidadaos que buscava integrar a formagio socioeducacional ¢ o desenvolvimento
de potencialidades em adolescentes e jovens, muito antes das conquistas de direitos previstos
na Constituigdo Federal e no Estatuto da Crianga e do Adolescente.

A GMG atua em conformidade com as normativas da Politica Nacional de
Assisténcia Social. prestando atendimento prioritario na Prote¢do Social Basica aos usuarios
descmos na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS). De forma inter setorial, a institui¢ao
tambem se alinha as politicas do Estatuto da Crianca e do Adolescente. da Lei da
Aprendizagem e da Educagio.

Com 60 anos de atuagdo, a organizagdo ¢ pioneira no investimento em
adolescentes ¢ jovens por meio do trabalho social em rede. em parceria com a sociedade
civil, empresas privadas, 6rgdos publicos e voluntarios. O objetivo é prevenir situagdes de
riscos sociais e pessoais, contribuindo para a superagio de vulnerabilidades sociais.

A Guarda Mirim de Guaratinguetd oferece o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, denominado "CRESCER", em parceria com a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, que acolhe 60 adolescentes de 15 a 17 anos em situagdo de
risco e vulnerabilidade social. Além disso. a institui¢ao oferta o projeto "Formagio para o
Mundo do Trabalho" - FMT, que prepara 60 adolescentes € jovens por turmas para o mundo
do trabalho, a cada quatro meses aproximadamente.

O projeto FMT surge da necessidade de garantir o acesso e a qualidade do ensino
para adolescentes e jovens em situagdo de vulnerabilidade. Dados concretos validam essa
urgéncia, que encontra respaldo direto no Art. 53 do Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA). Esse artigo ¢ claro ao assegurar o direito a educagio para o pleno desenvolvimento.
a preparagdo para o exercicio da cidadania e a qualificagio para o trabalho.

A empregabilidade para adolescentes e jovens em situacio de vulnerabilidade
ndo ¢ apenas uma meta do projeto FMT, ¢ um pilar fundamental por diversas razoes:

Redugao da vulnerabilidade social: A qualificagido para o trabalho ¢ a inser¢do no
mercado formal oferecem uma alternativa concreta a situagdes de risco como abandono.
negligéneia ¢ exposigdio ao trafico de drogas. O cemprego digno € uma barreira protetora.

Promogio da autonomia e cidadania: O acesso ao trabalho proporciona aos jovens
0s meios para construir sua autonomia financeira e participar ativamente da sociedade como

cidaddos plenos, saindo da dependéncia e conquistando sua propria voz.



by  GUARDA MIRIM DE GUARATINGUETA

Desenvolvimento de habilidades e competéncias: Programas de formagao
profissional e empregabilidade nio s6 desenvolvem habilidades técnicas. mas também
competéncias socioemocionais cruciais. como responsabilidade, trabalho em equipe ¢
comunicagdo. Essas sdo habilidades que perduram e sdo essenciais para o sucesso na vida
pessoal e profissional.

Melhora da autoestima e perspectiva de futuro: A oportunidade de ingressar no
mundo do trabalho e vislumbrar um futuro profissional eleva a autoestima dos jovens,
combatendo o ciclo de desesperanga e desmotivacio [requentemente associado a
vulnerabilidade social. E um convite a esperanea ¢ ao planejamento.

Fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos (SGD): Ao capacitar e inserir
Jovens no mundo do trabalho, o projeto FMT contribui diretamente para o fortalecimento do
SGD, assegurando o cumprimento do direito a qualificagdo para o trabalho., conforme
recompendado pelo ECA. O projeto nio ¢ apenas um auxilio, ¢ um direito sendo cumprido.

Impacto socioeconémico: A inser¢do de adolescentes e jovens no mundo do trabalho
impulsiona a economia local e contribui para a redugdo das desigualdades sociais a longo
prazo. Investir na empregabilidade ¢ investir no futuro de toda a comunidade.

Ha também o programa de Aprendizagem em parceria com a Secretaria
Municipal de Administragdo, que atende 160 aprendizes que realizam a parte pratica em
empresas parceiras e participam do Curso de Aprendizagem na Guarda Mirim.

O Programa de Aprendizagem ¢ desenvolvido em  dois  ambientes
correlacionados onde acontecem teoria e pratica. Destacando-se no que diz respeito ao Curso
de Aprendizagem Profissional o disposto na Portaria n° 3.872/2024. do C atalogo Nacional
de Programas de Aprendizagem — CONAP, que foi concebido com base na classificacdo do
Catalogo Nacional de Cursos Técnicos. A carga horaria do programa de aprendizagem ¢é
calculada a partir do curso de nivel técnico correspondente, instituido pela Resolugdo n°
03/2008. da Camara de Educagio Basica do Conselho Nacional de Educagdo. e em
consonancia com a Classificagdo Brasileira de Ocupagdes — CBO.

Quando o aprendiz ¢é incluido no Programa de Aprendizagem a GMG torna-se
empregadora do adolescente ¢/ou jovem realizando o devido registro em CTPS, bem como
pelo recolhimento de todas as verbas trabalhistas e previdenciarias oriundas do Contrato de
Trabalho. Os adolescentes tém direito a contrato por prazo determinado. saldrio
minimo/hora, férias acrescidas de 1/3 constitucional e o 13° salario. além de contarem tempo
para a aposentadoria e serem segurados pelo INSS.

O programa ¢ sistematizado e planejado com a construgio de um plano politico
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pedagdgico com acompanhamento técnico pela supervisora de Aprendizagem pratica e
coordenador pedagdgico.

Em relagdo as parcerias com o Poder Publico, podemos citar: Termos de
Fomento n® 04/2025 celebrado entre a Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de
Guaratinguetd; A OSC também mantém parceria com a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social (SMAS) para execugdo do SCFV, por meio do Termo de Colaborag¢do n°® 04/2022
desde 01 de abril de 2022 até 31 de dezembro de 2025, dentre outros.

Essa trajetoria é marcada pelo reconhecimento e respeito por toda a contribui¢io
a comunidade local.

A organizagdo conta com a seguimte estrutura fisica:

ESTRUTURA FISICA

N° Especificacao Quantidade existente
01 [Recepgio 0l

02 |Salas Socioeducativas 03

03 [Sala Multiuso (grande) . 01

04 |Laboratdrios de Informatica 02 B
05 [Sala de Educadores ¢ Professores 0l

06 [Salas de Atendimento Social e Psicologico (individuais) 02

07 |Sala de Coordenagdo Geral 01

08 [Sala de Coordenagdo Pedagogica 01

09 [Sala RH 0l

10 [Secretaria 0l

11 |Biblioteca 0l

12 |Cozinha 0l

13 [Refeitorio (0

14 |Pétio para eventos e atividades recreativas 01

15 |Vestiario Feminino 0l

16 [Vestidrio Masculino 0l

17 |Piscina semiolimpica 0l

18 |Banheiros 03
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6.3.1 Atuaciao em Rede

A fim de assegurar a integralidade da prote¢do social e o atendimento pleno as
demandas familiares, a GMG mantém uma sélida articulagdo em rede, pois, acredita na
importancia dessa estratégia para definir o fluxo de encaminhamento e as responsabilidades

de cada 6rgdo em situagdes de risco ou viola¢do de direitos.

e Participagdo como ouvinte no Conselho de Direitos da crianca e do adolescente
(CMDCA):

e Participagdo como ouvinte no Conselho Municipal da Assisténcia Social
(CMAS);

e A articulagdo sistematica continuard sendo realizada por meio dos técnicos de
referéncia com os equipamentos da rede de atendimento municipal. CRAS.
CREAS, Conselho Tutelar e os demais atores do Sistema de Garantia de Direitos
(SGD).

e Acompanhamento das agdes dos Conselhos de direitos em outros niveis estadual
e nacional;

e Associagdo e participagdo ativa do dirigente da organiza¢do na Federagio

Brasileira de Associagdes Socioeducacionais de Adolescentes (FEBRAEDA):
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8. PREVISAO DE RECEITAS

Referéncia Valor Fonte

Termo de Fomento R$ 210.000,00 Municipal
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10. ESTIMATIVA DE DESPESAS

Informamos que as demais despesas incidentes na realizagao do Termo de
Fomento para a implementagio de Programa de Aprendizagem Profissional. nos
termos da Lei Federal 10.097/2000. conforme abaixo elencado. serio efetivadas em

contrapartida de recursos proprios pela Organizag¢do Guarda Mirim.

- Exames médicos do trabalho;

- Uniforme;

- Material didatico e plataforma de ensino:

- Recursos Humanos conforme 6.3 do presente Plano de Trabalho;

- Tributos e impostos e demais direitos trabalhistas e previdenciarios incidentes.
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11. PLANO DE APLICACAO DOS RECURSOS

TERMO DE FOMENTO
DESPESA GERAL: CUSTEIO Aprendizes + Recursos Humanos + deslocamento (ida e volta) formacio teorica

" . CONTA BANCARIA:
FONTE DE RECURSOS: MUNICIPAL C/C 1.918-6 — Banco

Brasil

DESPESA/MES MEST | MES2 | MES3 | MES4 | MES5 | MES6 | MES7 MES8 | MES9 | MES10 [ MES11 | MES12 | MES 13 | MES 14 MES15 | MES 16 | TOTAL

Saldrio de 06 RS RS RS RS R$ RS R$ RS R$ RS RS RS RS RS RS RS RS
Aprendizes | 6.416,90 | 6.416.90 | 6.416,90 6.41690 | 6.41690 | 6.416,90 | 6.416,90 6.416.90 | 6.416,90 | 6.416,90 [ 6.41690 | 6.416.90 6.416.90 | 6.416,90 | 6.416,90 | 6.416,90 | 102.670.40

Psicologa/Supervisora

da Abrendizasen RS RS R$ RS R$ RS R$ RS RS RS R$ RS RS RS RS RS RS
p 12%:2. 4.400,00 | 4.400,00 | 4.400,00 | 4.400,00 | 4.400,00 4.400,00 [ 4.400,00 | 4.400,00 | 4.400,00 4.400,00 | 4.400,00 | 4.400,00 [ 4.400.00 4.400,00 | 4.400,00 | 4.400,00 | 70.400,00
Auxiliar de Servicos RS RS R$ RS R$ RS R$ RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS

Gerais | 2.041,70 | 2.041,7 2.041,70 | 2.041,70 | 2.041,70 | 2.041,70 2.041,70 | 2.041,70 [ 2.041,70 | 2.041,70 2.041,70 | 2.041,70 | 2.041,70 | 2.041,70 2.041,70 | 2.041,70 | 32.667,20

Vale transporte para RS RS R$ RS R$ RS R$ RS R$ RS RS RS R$ RS RS R$ RS
formacao teorica 266,40 266,40 266,40 266,40 266,40 266,40 266,40 266,40 266,40 266,40 266,40 266,40 266,40 266,40 266,40 266,40 | 4.262,40

RS RS R$ RS R$ RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS

Al 13.125,00 | 13.125,00 | 13.125,00 | 13.125,00 13.125,00 | 13.125,00 | 13.125,00 | 13.125.,00 13.125,00 | 13.125,00 | 13.125,00 | 13.125,00 | 13.125.00 13.125,00 | 13.125,00 | 13.125,00 | 210.000,00

Obs. 1.: O valor do saldrio de 1 aprendiz é: R$ 1.069.48 (um mil e sessenta e nove reais e quarenta e oito centavos).
Obs. 2: O valor de 1 vale transporte é: R 5.55 (cinco reais e cinquenta e cinco centavos). Considerando que cada aprendiz utilizara 2 por
semana para participar da Formagao Tedrica, o valor mensal de 6 aprendizes ¢ igual a: (R$ 5.55 x 2) x 4) x 6. = RS 266,40.
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12. INFORMACOES COMPLEMENTARES

Destacamos que a organizagio possui capacidade de atendimento imediata
para at¢ 100 adolescentes e jovens do municipio de Lorena. como Aprendizes.
conforme META QUANTITATIVA constante do presente Plano.

Informamos também. que a organizagdo desenvolve outros projetos e
programas de promogdo ¢ integragdo ao Mundo do Trabalho. nos termos da Resolugao
33/2011 do CNAS e da Lei Complementar 187/2023 que antecedem o
encathinhamento dos atendidos para o mundo do trabalho como aprendizes.

Dessa forma, cada Aprendiz contratado gera a oportunidade para mais um
adolescente/jovem, de ingressar na entidade e se preparar, para futura substitui¢ao.
Vale dizer, portanto. que os 06 Aprendizes objetos deste Termo de Fomento, dario

oportunidade para mais 06, matriculados em outro projeto.

13. DECLARACAO

Na qualidade de representante legal da organizagdo da sociedade civil proponente,
declaro, para os devidos fins, sob as penas da lei, que INEXISTE qualquer débito em
mora ou situagdo de inadimpléncia com o Tesouro Municipal ou qualquer outro érgao
ou entidade da Administra¢do Publica Municipal que impega a celebragio da Parceria

na forma deste Plano de Trabalho.

v

Guaratingueta, 04 de dezembro de 2025.

Manteiro da Silva Pasin
Presidente

CPF; 159.518.528-38



= MO

@M@ GUARDA MIRIM DE GUARATINGUETA

REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

BRASIL. Estatuto da crianga e do adolescente: 1ci n. 8.069. de 13 de julho de 1990, e
legislagdo correlata. 9. ed. Brasilia: Camara dos Deputados. CEDECA — RJ/2017
(versdo atualizada). Disponivel em:https://www.chegadetrabalhoinfantil.org.br/wp-
content/uploads/2017/06/LivioECA_2017_v 05 INTERNET.pdf. Acesso  em:
17/01/2022.

BRASIL.Plano  Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria -
PNCFC.Brasilia,DF: Ministério do Desenvolvimento e Combate a Fome.
2006.Disponivel em: https://www.gov.br/participamaisbrasil/pncfc . Acesso em: 31 de
Outubro de 2025.

Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combate a Fome. Secretaria Nacional de
Assisténcia Social. Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais. Brasilia:
MDS, 2009c¢. Disponivel
em;http://aplicacoes. mds.gov.br/snas/documentos/livro%20 Tipificaca%
20Nacional%20-%2020.05.1 4%20%28ultimas%20atualizacoes%29.pdf . Acesso em:
12/01/2022.

SAQ PAULO (Estado). SEADE, Fundagdo. SEADE Populacio. Disponivel em:
https://populacao. seade.gov.br/evolucao.populacional-esp/. Acesso em: 21 jan. 2022.

14.. ANALISE PELA ADMINISTRACAO PUBLICA
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0 REPROVADO

DATA: / /

Nome Completo:
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Assinatura:
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